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1. ВИЗНАЧЕННЯ ТЕРМІНІВ

1.1. Страховик – ЗАТ "Український страховий дім", створене відповідно до законодавства України України з урахуванням особливостей, передбачених Законом України "Про страхування" для здійснення страхової діяльності.
1.2. Правила – "Правила добровільного страхування наземних транспортних засобів" ЗАТ "Український страховий дім".

1.3. Договір страхування - це письмова угода між Страхувальником і Страховиком, згідно з якою останній бере на себе  зобов'язання  у разі настання страхового випадку виплатити  страхову  суму  або відшкодувати завданий збиток у межах страхової суми Страхувальнику чи іншій особі, визначеній Страхувальником, або  на  користь  якої укладено договір страхування (подати  допомогу,  виконати  послугу тощо), а Страхувальник зобов'язується сплачувати страхові  платежі у визначені строки та виконувати інші умови договору.

1.4. Страхувальник - юридична  особа або дієздатний громадянин, що уклав із Страховиком, на підставі цих Правил, договір добровільного страхування наземних транспортних засобів щодо захисту майнових інтересів громадян та  юридичних осіб у разі настання певних подій (страхових випадків), визначених договором страхування.
1.5. Страхове відшкодування – грошова сума, що підлягає виплаті Страховиком при настанні  страхових випадків, передбачених Правилами і договором страхування.

1.6. Страховий ризик - певна подія, визначена Правилами, на  випадок  якої  проводиться страхування і яка має ознаки ймовірності та випадковості настання. 

1.7. Страховий випадок –  подія, яка передбачена договором страхування, укладеним у відповідності із Правилами, що фактично відбулась, і з настанням  якої виникає обов'язок  Страховика  здійснити  виплату  страхової  суми (страхового відшкодування) Страхувальнику або іншій особі.

1.8. Страхова сума - грошова  сума,  в  межах  якої Страховик, відповідно до умов договору страхування, зобов'язаний провести  виплату страхового відшкодування при настанні страхового випадку.
1.9. Страховий платіж (внесок, премія) – плата за страхування, яку Страхувальник зобов‘язаний внести Страховику, згідно з договором страхування.
1.10. Страховий тариф – ставка страхового внеску з одиниці страхової суми за визначений період страхування.

1.11. Франшиза – частина збитків, що не відшкодовується Страховиком, згідно з договором страхування.

1.12. Транспортний засіб (ТЗ) - пристрій,  призначений  для  перевезення людей  і  (або)  вантажу,   а  також встановленого на  ньому спеціального обладнання чи механізмів.

1.13. ПДР – "Правила дорожнього руху" (із змінами і доповненнями), затверджені постановою Кабінету Міністрів України (КМУ) № 1306 від 10.10.2001 р. 

1.14. ДТП (дорожньо-транспортна пригода) - подія, що сталася під час руху транспортного засобу, внаслідок якої загинули або поранені люди чи завдані матеріальні збитки.

1.15. Додаткове обладнання - автомобільна телерадіоапаратура, прилади, позаштатне обладнання салонів, в тому числі світлове і сигнальне, та інші предмети, які встановлені на транспортному засобі додатково до заводської комплектації.

1.16. Повна конструктивна загибель – такий рівень пошкоджень застрахованого транспортного засобу внаслідок настання страхового випадку, коли витрати на відновлювальний ремонт  транспортного засобу мають становити не менше 70 відсотків ринкової вартості цього транспортного засобу  на момент настання страхового випадку.

1.17. Методика – “Методика товарознавчої експертизи та оцінки дорожніх транспортних засобів”, затверджена наказом Міністерства юстиції України, Фондом державного майна України № 142/5/2092 від 24.11.2003, зареєстрована в Міністерстві юстиції України  24 листопада 2003 р. за № 1074/8395.

1.18. Ринкова вартість  ТЗ - вартість,  за яку можливе відчуження ТЗ (його складових) на ринку подібного ТЗ (його складових) на дату оцінки за угодою,  укладеною між покупцем та продавцем,  після проведення відповідного маркетингу за умови, що  кожна  із  сторін  діяла  із знанням справи,  розсудливо і без примусу.

Поняття дійсної  вартості,  що вживається у судовій практиці, а також страхової вартості (для  цих Правил) за своїм змістом і числовим значенням рівнозначне поняттю ринкової вартості.

1.19. КАСКО - термін, який застосовується при майновому страхуванні транспортних засобів. 

Він охоплює виключно ризики пошкодження (загибелі) та/або викрадення транспортного засобу 
і додаткового обладнання до нього.

1.20. Експлуатант - особа, яка, згідно з договором страхування, набуває прав і обов'язків Страхувальника, вказаних у цьому договорі, за умови експлуатації на законних підставах ТЗ, зазначеного у договорі страхування.

1.21. Треті особи – будь-які особи, крім Страховика, Страхувальника, Експлуатанта і їх уповноважених  представників. 
1.22. Вигодонабувач – особа, призначена Страхувальником в якості отримувача страхового відшкодування, та яка може зазнати збитків в результаті настання страхового випадку, а також спадкоємець Страхувальника – фізичної особи, який отримує суму відшкодування після смерті Страхувальника. 

1.23. Гідравлічний удар – пошкодження двигуна застрахованого ТЗ, яке настало внаслідок попадання води у циліндри двигуна через його повітряний фільтр і подальшого стискання цієї води під час роботи двигуна.

2. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ
2.1. Згідно з цими Правилами, Страховик укладає договори добровільного страхування
-  транспортних засобів, які заходяться у технічно справному стані і пройшли технічний огляд в установлений строк;

- додаткового обладнання до цих транспортних засобів (разом із страхуванням цих ТЗ). 

2.2. Страхувальником може бути власник ТЗ, зазначеного в договорі страхування, або інша особа, яка має майновий інтерес, що не суперечить законодавству України, щодо володіння, користування, розпорядження цим транспортним засобом. 

2.3. Страхувальником також може бути юридична  особа  та/чи  дієздатний громадянин, що  укладає договір страхування на користь особи,  зазначеної у п.2.2 цих Правил.

2.4.  На страхування не приймаються транспортні засоби:

-  які мають значні механічні і корозійні пошкодження кузову та лакофарбового покриття;

- що знаходяться в експлуатації більше десяти років (якщо інше не встановлено  договором страхування).

3. ОБ‘ЄКТ СТРАХУВАННЯ. СТРАХОВІ РИЗИКИ.

ОБСЯГ ЗОБОВ’ЯЗАНЬ СТРАХОВИКА
3.1. Об‘єктом страхування є майнові інтереси Страхувальника, що не суперечать законодавству України, пов‘язані із володінням, користуванням і розпорядженням  транспортними засобами, зазначеними у договорі страхування, а також додатковим обладнанням до них. 

3.2. Страховими ризиками є такі імовірні події :

3.2.1. Пошкодження (знищення) транспортного засобу та/чи його додаткового обладнання внаслідок дорожньо-транспортної пригоди (ДТП) та інші пошкодження застрахованого ТЗ, які сталися під час його руху або пересування іншого транспортного засобу – надалі ДТП.

3.2.2. Пошкодження (знищення) транспортного засобу та/чи його додаткового обладнання внаслідок протиправних дій третіх осіб (ПДТО), а також таємне чи відкрите викрадення (внаслідок крадіжки, грабежу, розбійних дій) додаткового обладнання ТЗ – надалі ПДТО.

3.2.3. Пошкодження (знищення) транспортного засобу, та/чи його додаткового обладнання внаслідок стихійного лиха, падіння дерев та інших предметів, нападу тварин, пожежі або вибуху у цьому транспортному засобі внаслідок причин внутрішнього характеру, а також інших випадкових подій і природних явищ, надалі ІВП (інші випадкові події).

3.2.4. Таємне чи відкрите викрадення (внаслідок крадіжки, грабежу, розбійних дій) транспортного засобу, надалі – "Викрадення".
3.3. Страховим випадком є подія, зазначена у п.3.2, що фактично настала в період  дії  договору страхування і підтверджена документально, згідно з умовами цих Правил.

3.4. За умовами Правил, Страховик відшкодовує:

3.4.1. Необхідні і доцільно здійснені витрати  по спасінню застрахованого транспортного засобу, по запобіганню та/або зменшенню збитку. 

3.4.2. Витрати по транспортуванню пошкодженого застрахованого транспортного засобу, якщо він не на ходу, до найближчого місця ремонту (зберігання), або до іншого місця, погодженого із Страховиком.
3.4.3. Витрати  на   відновлювальний   ремонт,   викликаний  наслідками страхового  випадку,  з урахуванням типу технології ремонту, цін на роботи, витрат на доставку і придбання запчастин і  матеріалів,  необхідних  для  виконання  ремонту,  витрат на упаковку, ввізного мита  і митних зборів та податку на додану вартість (ПДВ), а також умови договору страхування щодо врахування зносу при виплаті відшкодування за деталі (вузли) ТЗ, що потребують заміни внаслідок настання страхового випадку.

3.4.4. Витрати, пов‘язані з усуненням неявних пошкоджень і дефектів, які було виявлено у процесі ремонту та визнано наслідками страхового випадку на підставі висновку незалежного експерта.

3.5. Страховик несе зобов’язання за ризиками ПДТО (в частині викрадення додаткового обладнання ТЗ) і "Викрадення", зазначеними у договорі страхування, під час знаходження ТЗ у будь-якому місці, якщо інше не визначено умовами цього договору.
                                                     4. ОБМЕЖЕННЯ СТРАХУВАННЯ.

ВИНЯТКИ ІЗ СТРАХОВИХ ВИПАДКІВ
4.1. Якщо інше не визначено договором страхування, не можуть бути об‘єктом страхування майнові інтереси Страхувальника, що не суперечать законодавству України, пов‘язані із володінням, користуванням і розпорядженням спеціальними  автомобілями (санітарними, технологічними, ветеринарними, пожежними, аварійними, майстернями, автолавками тощо), автомобілями, призначеними для перевезення легкозаймистих і вибухонебезпечних речовин, тракторами колісними і гусеничними, засобами сільгосптехніки (комбайнами, причепами до тракторів).

4.2. Якщо інше не передбачено договором страхування, не підлягають страхуванню за цими Правилами ризики, що пов’язані  із:
4.2.1. Перевезенням радіоактивних речовин у ТЗ, а також із будь-якими наслідками дії цих речовин.

4.2.2. Використанням ТЗ для навчальної або  спортивної  їзди, здійснення будь-яких спеціальних програм випробувань якостей ТЗ, а також здаванням цього транспортного засобу в оренду, прокат або використання в якості таксі - без письмової згоди на це Страховика.

4.2.3. Експлуатацією ТЗ на таких територіях аеропортів або аеродромів, до яких немає загальнодоступного в’їзду.

4.2.4. Експлуатацією ТЗ на дорогах загального користування під час проведення на них спортивних змагань.

4.2.5. Дією радіації (в будь-якій формі).

4.2.6. Перевезенням непошкодженого ТЗ на платформі, в кузові, в контейнері тощо.

4.2.7. Ризики КАСКО, пов’язані із володінням, користуванням, розпорядженням нижчезазначеними ТЗ:

- ТЗ, що здійснюють перевезення вибухових речовин; наливних легкозаймистих рідин (крім пального для власних потреб Страхувальника чи Експлуатанта); хімікатів або газів у рідкому чи газоподібному стані;

- будівельною технікою, що не експлуатуються на дорогах загального користування;

- ТЗ, призначеними виключно для використання у воєнних цілях та для виконання спеціальних функцій силових структур;

- автомобілів швидкої медичної допомоги. 

4.2.8. Ризик "Викрадення", пов’язаний із можливістю протиправного заволодіння застрахованим транспортним засобом внаслідок будь-яких подій, крім зазначених у п.3.2.4 цих Правил.

4.3.  Якщо інше не зазначено у договорі страхування, до страхових випадків не належать факти заподіяння збитків (шкоди), які супроводжувались наявністю таких обставин:
4.3.1. Здійснення навмисних дій з боку Страхувальника (Експлуатанта), спрямованих на настання збитків (шкоди).

4.3.2. Користування застрахованим транспортним засобом, зазначеним у договорі страхування, у заздалегідь відомому Страхувальнику (Експлуатанту) несправному технічному стані (визначення технічного стану автомобіля провадиться згідно з ПДР, глава 31).
4.3.3. Користування транспортним засобом Страхувальником, Експлуатантом або іншою особою під час їх перебування у будь-якій формі сп’яніння - алкогольного, наркотичного, токсичного, або без наявності належного посвідчення (дозволу) на керування транспортним засобом цієї категорії. При цьому, під іншою особою розуміється будь-яка третя особа, яка внаслідок добровільних дій Страхувальника (Експлуатанта) мала можливість користуватись застрахованим ТЗ та/або отримала ключі від цього ТЗ.
4.3.4. Здійснення Страхувальником, Експлуатантом або їх представниками протиправних дій (за винятком скоєння ДТП, за умови подальшого виконання вимог ПДР).

4.3.5. Вибух або пожежа, що стались внаслідок порушень правил техніки безпеки при перевезенні у ТЗ вибухо- та вогненебезпечних речовин та предметів.

4.3.6. Порушення  Страхувальником  (Експлуатантом)  вимог ПДР в частині глави 21 "Перевезення пасажирів", а також глави 22 "Перевезення вантажів";

4.3.7. Загибелі  (пошкодження)  ТЗ,  що сталась внаслідок  військових  дій,  громадських заворушень, громадянської війни, страйків, терористичних актів.

4.3.8. Конфіскації, реквізиції, арешту чи знищення транспортних засобів на вимогу представників військової чи цивільної влади.

4.3.9. Гниття, корозії чи інших природних властивостей матеріалів, що використовуються в автомобілі, внаслідок зберігання транспортного засобу в несприятливих умовах, природних хімічних процесів тощо.

4.3.10. Термічного впливу на ТЗ (сушіння, зварювання, гаряча обробка тощо).
4.3.11. Природного зносу ТЗ в цілому, а також його окремих деталей та вузлів, поломок і несправностей, виявлених під час звичайної експлуатації ТЗ.

4.3.12. Браку виробника при виготовленні ТЗ та додаткового обладнання до ТЗ.

4.3.13. Встановленням у застрахованому ТЗ нестандартного (нештатного) додаткового обладнання, експлуатація якого заподіяла шкоду самому ТЗ і штатному додатковому обладнанню.

4.3.14. Короткого замикання електроустаткування ТЗ, якщо при цьому транспортний засіб не одержав інших пошкоджень.

4.3.15. Заподіяння збитків внаслідок пошкодження шин під час ДТП, якщо при цьому не завдано шкоди іншим частинам  ТЗ.

4.3.16. Пошкодження двигуна застрахованого ТЗ внаслідок гідравлічного удару;

4.3.17. Для ризику ІВП - необережних дій Страхувальника та /чи Експлуатанта, які є юридичними або фізичними особами; необережних дій членів  сімей Страхувальника та/чи Експлуатантата - фізичних осіб, що проживають разом із Страхувальником (Експлуатантом), а також шкодою, заподіяною належними їм свійськими тваринами.
4.4. Якщо інше не передбачено договором страхування, не підлягають відшкодуванню:

4.4.1. Витрати на  ремонт  та технічне  обслуговування застрахованого ТЗ, що не були пов‘язані із страховим випадком.
4.4.2. Будь-які  непрямі  збитки  Страхувальника чи Експлуатанта, пов‘язані із страховим випадком, зокрема, втрата прибутку, орендної плати, штрафні санкції, моральні збитки тощо.

4.4.3. Збитки, викликані втратою товарної вартості пошкодженого ТЗ. 

4.4.4. Витрати на проведення заміни (замість ремонту) деталей, вузлів, агрегатів пошкодженого ТЗ, зазначеного у договорі страхування, здійснені через відсутність на спеціалізованому ремонтному підприємстві (СТО) необхідних запасних частин для ремонту цього майна.

4.4.5. Витрати на проведення заміни (замість ремонту) деталей, вузлів, агрегатів застрахованого ТЗ, здійснені на вимогу Страхувальника (Експлуатанта), - за умови, що можливість ремонту цих деталей, агрегатів, вузлів підтверджує спеціалізовані ремонтне підприємство або експертна організація (експерт-автотоварознавець).
4.4.6. Витрати на експрес-доставку деталей, що підлягають заміні у зв’язку із настанням страхового випадку.

4.4.7. Шкода, заподіяна майну Страхувальника чи пасажирів (крім застрахованого додаткового обладнання), яке знаходилось в ТЗ під час страхового випадку.

5. ТЕРИТОРІЯ ДІЇ ДОГОВОРУ СТРАХУВАННЯ

5.1. Дія договору страхування в частині відповідальності Страховика поширюється на такі території (якщо інше не визначено договором страхування) : 
- територію України;

- країни Балтії, європейської частини країн СНД (за  винятком території  Краснодарського  і Ставропольського країв, Республіки Калмикія та території інших республік Північного Кавказу, які входять у склад Росії);

- територія європейських країн, які входять у міжнародну систему автострахування "Зелена карта".

5.2. Дія договору страхування не поширюється на території, які офіційно визнані зонами військових дій (збройних конфліктів), місцевості, де офіційно об’явлено надзвичайний стан або загрозу стихійного лиха, які визнано зонами відчуження внаслідок аварії на ЧАЕС, якщо інше не передбачено договором страхування.

6. ПОРЯДОК ВИЗНАЧЕННЯ СТРАХОВИХ СУМ

6.1. Для ризиків КАСКО розміри страхових сум визначаються не вище ринкової вартості транспортного засобу (додаткового обладнання). 

6.2. Якщо розмір ринкової вартості ТЗ, який повідомив Страхувальник, викличе сумнів у Страховика, останній має право вимагати у Страхувальника документ, що підтверджує вказану суму (рахунок-фактуру завода-виробника або ділера), або запропонувати  визначити вартість об’єкту страхування експертним шляхом, згідно з Методикою.

6.3. Ринкова вартість додаткового обладнання до транспортного засобу визначається на підставі документів на їх придбання (гарантійний паспорт, довідка-рахунок тощо) з доданням вартості робіт на його встановлення і вирахуванням відсотка його зносу, якщо інше не передбачено договором страхування.

6.4. Розмір зносу транспортних засобів і додаткового обладнання до них визначається згідно з Методикою, якщо інше не передбачено договором страхування.

7. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ.  СТРАХОВІ  ТАРИФИ І СТРАХОВІ ПЛАТЕЖІ

7.1. Договір страхування укладається на строк від 15 днів до одного року, якщо інше не передбачено договором страхування. 
При короткостроковому страхуванні (менше 1 року) застосовується коефіцієнт короткостроковості, зазначений у Додатку 1 до цих Правил, або, за згодою сторін договору страхування, розмір страхового тарифу визначається як добуток відповідної частки календарного року (періоду страхування) і річного страхового тарифу.

7.2. Розміри страхових тарифів визначаються в залежності від низки факторів для різних ризиків, що страхуються, зокрема: марки, моделі, строку експлуатації та потужності двигуна транспортного засобу, умов зберігання автомобіля, міри надійності протиугонних пристроїв, стажу водія осіб, що мають право керувати транспортним засобом.

Тарифні ставки наведено у Додатку 1 до Правил.

7.2.1. При укладанні договору із Страхувальником – юридичною особою  вибір  базового  страхового тарифу проводиться без урахування віку і стажу водія осіб, що  мають право керувати транспортним засобом, якщо інше не передбачено договором страхування.

7.2.2. Якщо Страхувальником виступає фізична особа, тоді в договорі страхування мають бути зазначені вік і стаж водія осіб, що мають право керувати цим транспортним засобом. 

ПРИМІТКА. Стаж водія визначається у повних роках, згідно із посвідченням водія або карткою водія. 

7.2.2.1. Якщо протягом строку договору страхування право на експлуатацію ТЗ отримає особа, стаж водія якої передбачає додаткову надбавку до обчисленого розміру страхового тарифу при укладенні зазначеного договору, то Страховик має право вимагати від Страхувальника сплати додаткового страхового платежу, розмір якого відповідає величині додаткової надбавки за період (у місяцях), що залишився до закінчення строку дії договору страхування. При цьому неповний місяць вважається повним.

7.3. Грошові розрахунки між Страхувальником і Страховиком виконуються в національній валюті України, а якщо Страхувальник є нерезидентом — у вільно конвертованій валюті чи у валюті України у випадках, які передбачені діючим законодавством. 

7.4. Страховий платіж сплачується у порядку, зазначеному у договорі страхування, згідно із чинним законодавством України. 
7.5. В період дії договору страхування, який укладено на один рік, Страхувальник може збільшити розмір страхової суми, але не вище ринкової вартості застрахованого транспортного засобу із додатковим обладнанням. При цьому обов‘язково проводиться огляд ТЗ та сплачується додатковий страховий платіж, розмір якого визначається за формулою (1): 

                              Д = (П2 - П1) х n/12 ,    (1)

       де  П1, П2 — розміри страхових платежів при розрахунку на рік для первинної та 
                              збільшеної страхових сум відповідно;

                      n — кількість місяців, що лишаються до закінчення строку дії договору 

                              страхування (при цьому неповний місяць вважається повним).

7.6. При поновленні дії договору страхування до його закінчення новий договір набирає чинності з моменту закінчення попереднього договору, за умови внесення страхового платежу за період дії нового договору страхування.

7.7. Договір страхування набирає чинності з моменту  внесення першого  страхового  платежу,  якщо інше не передбачено  договором страхування.
7.8. Дія договору страхування припиняється о 24-00  київського часу того дня, який вказано у договорі страхування, як день закінчення строку дії цього договору.

8. ПОРЯДОК УКЛАДАННЯ ДОГОВОРУ СТРАХУВАННЯ
8.1.  Договір страхування укладається на підставі письмової Заяви Страхувальника про страхування транспортного засобу. При заповненні бланку Заяви Страхувальник повинен відповісти на всі запитання, поставлені у Заяві. Розмір страхового платежу визначається на підставі одержаної інформації. Заповнення Заяви не зобов’язує Страхувальника укладати договір страхування.

8.2.  Для укладення договору страхування потрібно пред‘явити Страховику один  з  таких документів на ТЗ: документ про реєстрацію ТЗ, довідка-рахунок, митна декларація. Якщо Страхувальник не є власником транспортного засобу, він також повинен пред’явити документ, що дає йому право користування цим ТЗ. 

8.3.  При страхуванні транспортного засобу, перед укладанням, поновленням чи зміною умов договору страхування Страхувальник зобов’язаний надати ТЗ для огляду. Представник Страховика зобов’язаний звірити номер кузова (шасі), державний реєстраційний номер з даними, вказаними в одному з документів, названих в п.8.2 цих Правил,  зазначити наявність додаткового обладнання, що страхується, комплектність ТЗ, а також наявність його пошкоджень. Наведені вище відомості заносяться до Заяви, яка підписується Страхувальником і уповноваженим представником Страховика.
ПРИМІТКА.

Якщо реквізити транспортного засобу, зазначені у документах на ТЗ, відрізняються від дійсних реквізитів, договір страхування не укладається. У випадку, якщо невідповідність цих даних буде виявлена протягом строку дії договору, Страховик має право достроково припинити дію договору із поверненням частки страхового платежу на умовах, викладених у другому абзаці п.13.3 цих Правил. 

В окремих випадках, за згодою Страховика і Страхувальника, при наявності розбіжностей між фактичним ідентифікаційним номером кузова транспортного засобу і відповідним записом у документі про реєстрацію ТЗ,  договір страхування може бути укладено із зазначенням фактичного ідентифікаційного номеру кузова. При цьому, якщо із зазначеним ТЗ настане страховий випадок, то для отримання страхового відшкодування має бути пред’явлено документ про реєстрацію ТЗ із зазначенням фактичного ідентифікаційного номеру кузова.

8.4. Договір страхування укладається із визначенням у договорі по кожному із застрахованих ризиків конкретного розміру франшизи, якщо інше не обумовлено умовами цього договору.

8.5. За згодою сторін договору страхування, його може бути укладено з умовою виплати страхового відшкодування (при настанні страхових випадків) за деталі, вузли, частини транспортного засобу та додаткового обладнання до нього, що підлягають заміні при настанні пошкоджень, 
- без урахування їх зносу   –    для ТЗ, строк експлуатації яких на дату укладення договору 

                                                      не перевищує 8 (вісім) повних років;  
-  з  урахуванням їх зносу   -    для будь-яких ТЗ.

ПРИМІТКА. Термін "знос" відноситься до всього періоду експлуатації автомобіля, не обмежуючись строком дії договору страхування.

8.6. Страхування транспортного засобу по ризику “Викрадення” проводиться в комплексі із ризиком ДТП, якщо інше не визначено умовами договору страхування.

8.7.  Для того, щоб транспортний засіб був прийнятий на страхування по ризику “Викрадення”, він має бути обладнаний протиугонним пристроєм. Параметри останнього мають задовольняти вимогам Страховика. 
8.8. Факт укладення договору страхування в частині будь-якого і кожного ТЗ, зазначеного в  договорі страхування, може посвідчуватись страховим полісом (свідоцтвом, сертифікатом), який повинен містити дати початку і закінчення дії договору страхування в частині зобов’язань Страховика і є формою договору страхування.

8.9. У випадку втрати страхового поліса (свідоцтва, сертифікату), та/або примірника договору страхування в період його дії, Страховик, на  підставі  письмової заяви Страхувальника, видає дублікат відповідного документа. Після цього втрачений примірник вважається недійсним, і ніякі виплати згідно з ним не проводяться.

9. ПРАВА І ОБОВ‘ЯЗКИ СТОРІН

9.1.  Страховик зобов’язаний:

9.1.1. Ознайомити Страхувальника з умовами і правилами страхування.

9.1.2. Протягом двох робочих днів, як тількі стане відомо про настання страхового випадку, вжи-

ти  заходів  щодо  оформлення всіх необхідних документів для  своєчасної  виплати  страхового 

відшкодування.

9.1.3. Не розголошувати відомості про Страхувальника та його майновий стан, за винятком випадків, що передбачаються діючим законодавством України.

9.1.4. При настанні страхового випадку здійснити виплату страхового відшкодування  протягом  строку, передбаченого договором страхування.
9.1.5. Відшкодувати витрати, понесені Страхувальником або іншою особою при настанні страхового випадку щодо  запобігання  або  зменшення збитків.

9.1.6. За заявою Страхувальника, у разі здійснення ним заходів, що зменшили страховий ризик, або збільшення вартості застрахованих транспортних засобів переукласти з ним договір страхування.

ПРИМІТКА. Умовами договору страхування можуть бути передбачені також інші обов'язки Страховика.

9.2.  Страхувальник зобов’язаний:

9.2.1. Вносити страхові платежі у розмірах та у строки, передбачені договором страхування.

9.2.2. При укладанні Договору страхування відповісти Страховику на всі питання, поставлені у Заяві про страхування.

9.2.3. Протягом строку дії договору страхування Страхувальник зобов’язаний, як тільки йому стане відомо про суттєві зміни інформації, наданої в Заяві про страхування, сповістити про них Страховика у письмовій формі.

ПРИМІТКА. До суттєвих змін інформації відносяться:

- зміна умов зберігання, стану та/чи типу протиугонної сигналізації;

- передача ТЗ, зазначеного у договорі страхування, на законних підставах іншій особі – із зміною або без зміни права власності на ТЗ;

- зміна реєстраційного номера або номера кузова ТЗ, зазначеного у договорі страхування;

- поява нових осіб, які мають право керувати транспортним засобом, зазначеним у договорі страхування (для Страхувальника-фізичної особи). 

9.2.4. Надавати Експлуатанту повну інформацію щодо умов договору страхування.

9.2.5. Повідомити Страховика у Заяві про страхування щодо інших чинних договорів  страхування названих у зазначеній Заяві транспортних засобів та додаткового обладнання.

9.2.6. Вживати заходів щодо запобігання та зменшення збитків, завданих внаслідок настання страхового випадку.

9.2.7. При настанні збитку:

- передати Страховику документи, які є в наявності у Страхувальника,  необхідні для виплати страхового відшкодування;

- вжити всіх можливих заходів для здійснення Страховиком права вимоги до винних осіб.

ПРИМІТКА. Умовами договору страхування можуть бути передбачені також інші обов'язки Страхувальника.

9.3. Страховик має право:

9.3.1. Запитувати у Страхувальника інформацію щодо виконання  ним  своїх  обов’язків, які названі у договорі страхування.

9.3.2. Здійснювати заходи, що не суперечать законодавству України і спрямовані на зменшення шкоди, заподіяної внаслідок страхового випадку.

9.3.3.  Самостійно з’ясовувати причини та обставини страхового випадку.

9.3.4. Відмовити у проведенні виплати страхового відшкодування з підстав, передбачених  договором страхування, Правилами і законодавством України.

9.3.5. Якщо, згідно з умовами договору страхування, страховий платіж сплачується кількома частинами (внесками), утримати при здійсненні виплат страхового відшкодування по ризикам КАСКО по конкретному ТЗ суму несплачених внесків в частині транспортного засобу.

9.4. Страхувальник має право :

9.4.1. На отримання від Страховика будь-якої інформації, що стосується Правил  і умов договору страхування, укладеного із Страхувальником.

9.4.2. На отримання страхового відшкодування в розмірі заподіяного збитку, який визначається, згідно з умовами договору страхування. 
9.4.3. За згодою Страховика, збільшити та/або відновити страхову суму за договором  страхування, із внесенням додаткового страхового платежу.

10. ДІЇ СТОРІН ПРИ НАСТАННІ ЗБИТКІВ

10.1. У разі настання події, яка може у подальшому кваліфікуватись як страховий випадок, Страхувальник зобов‘язаний:

10.1.1. При настанні ДТП - виконувати вимоги п.2.10  ПДР, а саме :

а) негайно зупинити свій транспортний засіб і залишатися на  місці пригоди;

б) увімкнути  аварійну   сигналізацію і встановити знак аварійної зупинки;

в) не переміщати транспортний  засіб  і  предмети,  що  мають відношення до пригоди;

г) вжити  можливих  заходів  для  подання першої медичної допомоги потерпілим особам, викликати карету швидкої медичної допомоги, а якщо це неможливо, звернутися за  допомогою  до  присутніх і відправити потерпілих осіб до лікувального закладу;

д) у разі  неможливості  виконати  дії,  викладені  в  пункті "г",  відвезти  потерпілу особу до найближчого лікувального закладу своїм транспортним засобом,  попередньо зафіксувавши  розташування слідів пригоди,  а також положення транспортного засобу після його зупинки;  у  лікувальному  закладі  повідомити  своє  прізвище  та  номерний  знак  транспортного  засобу (із пред'явленням посвідчення водія або іншого документа, який засвідчує особу,  реєстраційного документа на транспортний засіб) і повернутися на місце пригоди;

е) повідомити про ДТП орган міліції, записати прізвища і адреси очевидців,  чекати прибуття працівників міліції;

є) вжити всіх можливих заходів для збереження слідів пригоди, огородження їх та організувати об'їзд місця пригоди;

ж) до проведення медичного огляду не вживати без призначення медичного працівника  алко-голю, наркотиків, а також лікарських препаратів, виготовлених на їх основі (крім тих, які вхо-дять до складу офіційно затвердженої аптечки).

10.1.2. При настанні подій, передбачених п.п.3.2.1 – 3.2.4 цих Правил, в найкоротший строк повідомити про подію відповідні державні органи (міліцію, службу пожежної охорони тощо). 
10.1.3. Вжити всіх можливих заходів для зменшення шкоди, заподіяної застрахованому ТЗ.
10.1.4. Протягом трьох робочих днів з моменту, коли Страхувальнику стало відомо про ДТП або іншу подію, яка, згідно із переліком застрахованих ризиків, може бути визнана страховим випадком, відправити Страховику інформацію про цю подію (по факсу, телеграфу тощо) за формою, встановленою Страховиком. Перевищення зазначеного строку є припустимим у випадку, коли Страхувальник не мав фізичної можливості своєчасно направити це повідомлення, зокрема, внаслідок ушкодження здоров‘я під час настання ДТП.

10.1.4.1. Договором страхування може бути передбачений інший строк для інформування Страховика про настання збитку.

10.1.4.2. Надання   Страхувальнику  інструкцій,  у  зв‘язку  із  зазначеною подією,  з  боку Страховика або його повноважного представника, не є підставою для визнання цієї події страховим випадком.

10.1.4.3. Страхувальник має право не повідомляти про подію органи ДАІ (міліції) тощо тільки при наявності збитків, заподіяних скляним деталям кузова, скляним частинам приборів зовнішнього освітлення, дзеркалам. У договорі страхування може бути розширено перелік таких пошкоджень.  

У всіх інших випадках Страхувальник зобов‘язаний сповістити про подію органи ДАІ (міліції).

10.1.5. Вжити всіх можливих заходів для встановлення і фіксації у документальному вигляді  реквізитів третіх осіб, які можуть бути визнані винними у заподіянні шкоди застрахованому ТЗ. Це стосується інших учасників ДТП, зокрема, в частині наявності у них полісів страхування цивільно-правової відповідальності власника транспортного засобу.

10.2. При настанні збитків за ризиками ДТП, ПДТО та ІВП, Страхувальник зобов‘язаний:

10.2.1. Надати  Страховику  або  його  представнику  для  огляду  пошкоджений  транспортний засіб (до початку ремонту) або його рештки для складання необхідних документів про заподіяння шкоди.

10.2.2. Повідомити Страховика, у зв‘язку з  заподіянням шкоди транспортному засобу, про можливість пред‘явлення права вимоги до третіх осіб, винних у заподіянні збитків.
10.2.3. Передати Страховику документи, які є у Страхувальника,  необхідні для виплати страхового відшкодування.

10.3. Отримавши повідомлення про настання збитку із застрахованим ТЗ, Страховик, після огляду пошкодженого ТЗ своїм представником, і проведення, на розсуд Страховика, необхідних експертиз (автотоварознавчої, автотехнічної тощо), повинен поінформувати Страхувальника (Експлуатанта) про подальший хід врегулювання відповідного збитку.    

11. ДОКУМЕНТИ, ЯКІ МАЮТЬ БУТИ НАДАНІ СТРАХОВИКУ

ДЛЯ ДОКАЗУ НАЯВНОСТІ СТРАХОВОГО ВИПАДКУ

11.1. Для доказу наявності страхового випадку Страховику мають бути надані такі документи :

11.1.1. Для ризику ДТП:

11.1.1.1. Документ(и) з ДАІ (міліції) або відповідного компетентного органу іншої держави (при 

настанні ДТП за межами України) про час і місце настання ДТП, із зазначенням повного імені (назви) власника (користувача) ТЗ; реєстраційного та ідентифікаційного номеру ТЗ;  учасників ДТП; переліку пунктів ПДР,  порушених учасниками ДТП. 

11.1.1.2. Документ, в якому, згідно чинному законодавству України, фіксується висновок щодо осіб, винних у настанні ДТП (якщо такі особи є); переліку пунктів ПДР,  порушених учасниками ДТП. 

Цей документ надається на вимогу Страховика у випадку, якщо обставини ДТП припускають можливість покладення на третю особу вини за пошкодження застрахованого ТЗ;

11.1.2. Для ризику ПДТО - довідка з органів внутрішніх справ (зокрема, щодо відкриття кримінальної справи) із зазначенням:
11.1.2.1. Повного імені  (назви) власника  (користувача)  транспортного  засобу;  реєстраційного  

та ідентифікаційного номеру ТЗ; місця, часу та обставин настання події; переліку пошкоджень, завданих ТЗ.

11.1.2.2. При протиправному заволодінні третіми особами додаткового обладнання ТЗ:

- внаслідок крадіжки – із  зазначенням  пошкоджень ТЗ, заподіяних злочинцями при проникненні у його салон;

- внаслідок грабежу чи розбійних дій – із  зазначенням показань свідків цього злочину та/або тілесних ушкоджень, заподіяних Страхувальнику чи Експлуатанту (їх працівнику, представнику тощо) під час цієї події;

- в усіх випадках – переліку додаткового обладнання, щодо якого мало місце звернення до правоохоронних органів.    

11.1.3. Для доказу наявності страхового випадку по ризику ІВП:

- довідка з дорожньої служби, органів пожежного нагляду, іншої компетентної організації - відповідно до характеру страхового випадку, із зазначенням повного імені (назви) власника (користувача) транспортного засобу, реєстраційного та ідентифікаційного номеру ТЗ, місця та часу пошкодження транспортного засобу, причин заподіяння шкоди, переліку пошкоджень, завданих транспортному засобу.

- довідку з метеорологічної  та/або  сейсмологічної  служби  про настання стихійного явища в місці настання страхового випадку  (при заподіянні шкоди внаслідок стихійного явища).
11.1.4. При викраденні транспортного засобу:
- довідка з органів внутрішніх справ щодо відкриття кримінальної справи по факту викрадення, із зазначенням повного імені (назви) власника (користувача) ТЗ; реєстраційного та ідентифікаційного номеру ТЗ;  місця та часу викрадення ТЗ.

11.1.4.1. В разі викрадення ТЗ Страхувальник зобов‘язаний надати Страховику свідоцтво про реєстрацію (тимчасовий реєстраційний талон) та повний комплект оригінальних ключів від викраденої машини (за винятком випадків, коли ці речі були вилучені у Страхувальника органами МВС, або були викрадені разом із ТЗ). При невиконанні цієї умови Страховик має право відмовити у виплаті страхового відшкодування.

11.2. При наявності збитків, заподіяних скляним деталям кузова, скляним частинам приборів зовнішнього освітлення та дзеркал ТЗ,  замість довідки з ДАІ використовується "Акт огляду транспортного засобу", який складають уповноважені представники Страховика і Страхувальника. 

11.2.1. За  згодою Страховика, зазначений Акт може бути застосовано для цілей врегулювання збитків замість довідки з ДАІ (міліції)  при настанні будь-яких збитків, заподіяних ТЗ (по ризикам ДТП, ПДТО, ІВП) за умови, якщо загальна сума цих збитків не перевищує 5 % від страхової суми.

                                            12. ВИПЛАТА СТРАХОВОГО ВІДШКОДУВАННЯ
12.1. Для здійснення виплати страхового відшкодування Страховику мають бути надані такі документи:

12.1.1. Заява Страхувальника на отримання страхового відшкодування.
12.1.2. Договір страхування (поліс, свідоцтво, сертифікат) - примірник Страхувальника, а при страхуванні парка автомашин – страховий поліс (свідоцтво, сертифікат) на конкретний транспортний засіб, з яким стався страховий випадок.
12.1.3. Документи, що підтверджують право Страхувальника на користування транспортним засобом, зазначеним у договорі страхування.
12.1.4. Документи, що підтверджують майновий інтерес Страхувальника (Експлуатанта)  – свідоцтво про реєстрацію, довіреність, договір купівлі - продажу, договір оренди та (або) інші документи, за змістом яких Страхувальник має право на отримання страхового відшкодування як особа, що несе ризик випадкового пошкодження (знищення), викрадення застрахованого ТЗ.

ПРИМІТКА. Якщо Страхувальник уклав договір страхування з умовою виплати відшкодування на користь Вигодонабувача (повністю або частково), то при настанні страхового випадку розмір частки відшкодування, яку отримує Вигодонабувач, не може перевищити підтвердженого документально розміру його майнового інтересу щодо застрахованого ТЗ.

12.1.5. Документи, зазначені в розділі 11 Правил, які підтверджують факт настання страхового випадку по конкретному ризику.

12.1.6. Документи, що підтверджують вартість відновлювального ремонту, необхідного для виправлення пошкоджень застрахованого ТЗ внаслідок настання страхового випадку, і які обираються Страховиком за одним або кількома із нижчезазначених варіантів:
12.1.6.1. Документи,  які  підтверджують  необхідні  витрати  на ремонт транспортного засобу і додаткового  обладнання  –  кошторис  ремонтних  робіт,  рахунки-фактури,  наряди-замовлення тощо.
ПРИМІТКА.  Зазначені документи приймаються Страховиком за умови, що з ним було у письмовій формі узгоджено вибір станції технічного обслуговування для ремонту транспортного засобу, якщо інше не зазначено у договорі страхування.
12.1.6.2. Акт автотоварознавчої  експертизи,  яка  проведена спеціалізованою організацією.
Вибір експертної організації здійснюється Страховиком або має бути з ним погоджено Страхувальником або уповноваженою ним особою.

Витрати на послуги експертів сплачуються Страховиком.

12.1.6.3. Письмова угода Страховика і Страхувальника щодо визначеного сторонами розміру збитків, заподіяних ТЗ.
12.1.7. За наявності витрат, зазначених у п.п.3.4.1, 3.4.2 цих Правил, - документи, які підтверджують ці витрати.

12.1.8. Документ, що підтверджує особу, а саме: паспорт, військовий квиток, службове посвідчення тощо (подається фізичною особою - отримувачем  страхового  відшкодування при  отриманні  суми страхового відшкодування готівкою).

12.1.9. Довідка про ідентифікаційний код платника прибуткового податку (подається фізичною особою - отримувачем страхового відшкодування).

12.1.10. Копія "Посвідчення водія" особи, яка знаходилась за кермом ТЗ  під час дорожньо-транспортної пригоди, що сталась за участю цього ТЗ.

12.1.11. Копія дорожнього листа, згідно з яким здійснювалась експлуатація ТЗ на момент настання страхового випадку – для Страхувальника (Експлуатанта) – юридичної особи.

12.2. Документи, зазначені у п.12.1 цих Правил, надаються Страховику у формі:

- оригінальних примірників;

- нотаріально завірених копій;

- простих копій, за умови надання Страховику можливості звірення цих паперів з оригінальними примірниками документів.

12.3. Якщо документи, зазначені у п.12.1 цих Правил, не надані у повному обсязі та/чи у потрібній формі,  або оформлені із порушенням існуючих норм (відсутні номер, дата, штамп, є виправлення тексту тощо), то виплата страхового відшкодування не проводиться до ліквідації цих зауважень. Повідомлення про це Страховик надсилає Страхувальнику рекомендованим листом, який має бути відправлено протягом 15 (п’ятнадцяти) робочих днів з дня отримання зазначених  документів.
12.4. Здійснення виплат страхового відшкодування проводиться, за вибором Страховика, одним із нижчезазначених способів, або їх поєднанням :

12.4.1. Шляхом виплати грошових коштів (в межах страхової суми) особам, які, згідно з цими Правилами і договором страхування, є отримувачами страхового відшкодування.

12.4.2. Шляхом оплати третій особі (автомагазину, станції технічного обслуговування тощо) вартості запасних частин, матеріалів, робіт, необхідних для відновлення застрахованого транспортного засобу після настання страхового випадку. Для цього Страхувальник або його уповноважений представник зобов’язаний надати Страховику відповідну письмову заяву.

Здійснення цих виплат провадиться у строки, узгоджені із третіми особами, які надають запчастини (матеріали), виконують роботи (послуги), пов’язані із відновленням застрахованого  транспортного засобу. 

12.5. Розмір страхового відшкодування (СВ) при настанні збитків по ризикам  ДТП,  ПДТО  та ІВП (крім випадку повної конструктивної загибелі ТЗ) обчислюється за формулою (2):

                                      СВ =  З – Ф ,        (2) , 

         де   З – розмір заподіяного збитку, з урахуванням умови договору страхування, 

                      встановленої згідно п.8.5 цих Правил ;

                Ф – розмір франшизи, визначеної договором страхування.

12.6. Строк виплати страхового відшкодування по ризикам ДТП, ПДТО та ІВП - 15 (п’ятнадцять)  робочих днів після одержання Страховиком всіх необхідних документів, зазначених у п. 12.1 цих Правил (крім розрахунків, що проводяться згідно з п.12.4.2 Правил), якщо інший строк не встановлено договором страхування. 

12.7. В разі повної конструктивної загибелі транспортного засобу, Страховик проводить, на власний розсуд, виплату страхового відшкодування за одним із 4 (чотирьох) варіантів:
12.7.1. У розмірі витрат на відновлення, визначених з урахуванням умови, встановленої згідно п.8.5 цих Правил, та з вирахуванням встановленої франшизи.

12.7.2. У розмірі страхової суми, з вирахуванням встановленої франшизи та вартості залишків пошкодженого транспортного засобу. При цьому ТЗ залишається у Страхувальника.

12.7.3. У розмірі страхової суми, з вирахуванням встановленої франшизи. При цьому Страхувальник у письмовій заяві за формою, встановленою Страховиком, має заявити останньому про відмову від своїх прав на цей ТЗ. 

12.7.4. У розмірі ринкової вартості непошкодженого ТЗ на дату настання страхового випадку, з вирахуванням встановленої франшизи та вартості залишків пошкодженого транспортного засобу. При цьому ТЗ залишається у Страхувальника.

ПРИМІТКА. 

1) Розміри ринкової вартості ТЗ на дату настання страхового випадку і  вартості залишків пошкодженого ТЗ визначаються шляхом проведення автотоварознавчої експертизи (дослідження). 

2) При застосуванні будь-якого варіанту розрахунку суми страхового відшкодування її розмір зменшується на загальну суму страхових відшкодувань, які було виплачено при настанні страхових випадків протягом строку дії договору страхування по ризикам ДТП, ПТДО, ІВП для застрахованого ТЗ за період з першого дня поточного року страхування до дня настання його повної конструктивної загибелі. 

12.8. Після виплати страхового відшкодування відремонтований транспортний засіб (додаткове обладнання) мають бути надані для огляду представнику Страховика. В іншому разі претензії Страхувальника при настанні у майбутньому пошкоджень тих же частин ТЗ не приймаються.

12.9. У  разі, коли на момент укладення договору страхування розмір страхової суми становив певну частку ринкової вартості застрахованого ТЗ, страхове відшкодування виплачується у такій же частці від збитків, визначених при настанні страхового випадку.
У договорі страхування може бути передбачено інший порядок обчислення суми страхового відшкодування. 

12.10. Виплата страхового відшкодування за викрадений транспортний засіб здійснюється, виходячи із того, що розмір збитку дорівнює меншій із двох величин: ринкової вартості ТЗ на дату настання страхового випадку і страхової суми. 

При цьому, із розміру збитку вираховуються:

- сума франшизи по ризику "Викрадення";
- загальна сума страхових відшкодувань, які було  виплачено  при   настанні страхових випадків по ризикам ДТП, ПТДО, ІВП, що стались із зазначеним ТЗ  за період з першого дня поточного року страхування до дня викрадення ТЗ.

12.11. Виплата відшкодування за викрадений транспортний засіб проводиться двома частинами:

12.11.1. 30% суми страхового відшкодування – протягом 15 (п’ятнадцяти) робочих днів після порушення кримінальної справи за фактом викрадення  транспортного засобу.

12.11.2. 70 % страхового відшкодування – протягом 15 (п’ятнадцяти) робочих днів після закінчення попереднього слідства (його зупинення,  складання обвинувального висновку, закриття кримінальної справи тощо), але не пізніше як через 3 (три) місяці після порушення кримінальної справи, зазначеної  у п.12.11.1 Правил.

ПРИМІТКА. Строки виплат частин страхового відшкодування за викрадений транспортний засіб можуть бути змінені згідно з умовами договору страхування.

12.12. Якщо викрадений ТЗ буде знайдено після виплати першої частини страхового відшкодування (п.12.11.1 Правил), то, на протязі 15 (п’ятнадцяти) робочих днів з дати отримання Страхувальником відповідної інформації, Страхувальник повинен повернути Страховику суму отриманої першої  частини страхового відшкодування.   

12.13. Обов‘язковою умовою для виплати другої частини страхового відшкодування по ризику "Викрадення" (п.12.11.2 Правил) є передача Страховику  права власності на викрадений ТЗ. Зазначена дія виконується шляхом підписання між Страховиком і Страхувальником договору про передачу права власності, який містить відкладальну умову: викрадений ТЗ переходить у власність Страховика з 00-00 дня, наступного за днем отримання Страхувальником другої частини страхового відшкодування, вказаної у п.12.11.2  Правил. 

12.13. Якщо інше не передбачено договором страхування, загальний  розмір  виплачених, згідно з його умовами, сум  страхового  відшкодування  не може перевищити таку суму:

12.13.1. Для конкретного транспортного засобу – розміру страхової суми, встановленої для транспортному засобу по ризикам КАСКО.

12.13.2. Для договору страхування в цілому – загальної страхової суми, встановленої для парка застрахованих транспортних засобів по ризикам КАСКО.

12.14. Якщо інше не зазначено у договорі страхування, останній, до закінчення поточного строку своєї дії (що не перевищує одного року) в частині конкретного ТЗ, зберігає силу в розмірі різниці між відповідною страхової сумою, обумовленою в договорі, і загальною сумою виплачених страхових відшкодувань внаслідок настання страхових випадків із зазначеним ТЗ.

12.15. При будь-яких виплатах страхового відшкодування за договорами, страхові внески за якими сплачуються частинами, із розміру суми відшкодування, на вимогу Страховика, вираховується сума несплачених внесків.  У зазначених договорах може бути передбачено інший порядок врахування несплачених страхових внесків при здійсненні виплат страхового відшкодування.

12.16. Якщо протягом строку дії договору страхування, укладеного із Страхувальником – фізичною особою, сталась ДТП, під час якої заподіяно шкоду застрахованому ТЗ, і при цьому за кермом ТЗ, зазначеного у договорі страхування, на законних підставах знаходилась особа, стаж водія якої передбачає додаткову надбавку до обчисленого тарифу при укладенні зазначеного договору, то при виплаті відшкодування Страховик має право утримати відповідну частку невнесеного платежу із суми страхового відшкодування.

12.17. Якщо виплати страхового відшкодування (страхові виплати) здійснюються готівкою, то Страховик має право зменшувати суми таких виплат на розмір власних витрат на розрахунково-касове обслуговування, пов’язаних із отриманням зазначених сум готівки від обслуговуючого банку.

12.18. Страховик має право затримати виплату страхового відшкодування, якщо:

12.18.1. Він має обгрунтовані сумніви щодо майнового інтересу Страхувальника (Експлуатанта, Вигодонабувача)  щодо отримання страхового відшкодування, зокрема, документально не визначена особа, яка на момент настання страхового випадку несла ризик випадкового пошкодження (знищення) майна, якому було заподіяно шкоду внаслідок настання страхового випадку. Страхове відшкодування не виплачується доти, доки не будуть подані відповідні документи. Рішення Страховика про необхідність надання цих документів повідомляється Страхувальнику  згідно із порядком, вказаним у п.13.3 цих Правил.  

12.18.2. Відповідними органами внутрішніх справ, за наявності ознак шахрайських дій щодо застрахованого ТЗ, було порушено кримінальну справу проти Страхувальника, Експлуатанта,  Вигодонабувача, або їх посадових осіб, і ведеться розслідування обставин, що призвели до виникнення шкоди. 
Питання про виплату страхового відшкодування вирішується протягом 20 (двадцяти) робочих днів після закінчення зазначеного розслідування (його зупинення, складання обвинувального висновку, закриття кримінальної справи тощо).

12.18.3.  При наявності обгрунтованих сумнівів з приводу достовірності наданих документів або відповідності обставин події ознакам страхового випадку, чи наявності інших фактів, які можуть стати підставою для відмови у виплаті страхового відшкодування – затримати виплату страхового відшкодування на строк, необхідний для встановлення істини щодо правомірності вимог Страхувальника, але не більше, ніж на 6 (шість) місяців.

13. ПІДСТАВИ ДЛЯ ВІДМОВИ СТРАХОВИКА

У ВИПЛАТІ СТРАХОВОГО ВІДШКОДУВАННЯ

13.1. Підставами для відмови Страховика у  виплаті  страхового відшкодування є :

13.1.1. Навмисні дії Страхувальника, Експлуатанта або  Вигодонабувача (їх посадових осіб), спрямовані  на  настання  страхового випадку. Зазначена  норма  не  поширюється  на  дії,  пов'язані  з виконанням ними громадянського чи службового  обов'язку,  в  стані необхідної оборони (без перевищення її  меж)  або  захисту  майна, життя,  здоров'я,  честі,  гідності  та ділової репутації. Кваліфікація  дій  Страхувальника, Експлуатанта або Вигодонабувача (їх посадових осіб) встановлюється відповідно до чинного законодавства України.
13.1.2. Вчинення Страхувальником, Експлуатантом або Вигодонабувачем умисного  злочину,  що призвів до страхового випадку. Якщо названі особи є юридичними особами, зазначена підстава відноситься до їх посадових осіб.

13.1.3. Подання Страхувальником у Заяві про страхування свідомо неправдивих відомостей про 

застрахований транспортний засіб.

13.1.4. Отримання Страхувальником (Експлуатантом, Вигодонабувачем) повного відшкоду-вання збитків від особи, винної у їх заподіянні.  Якщо  збиток  відшкодовано  частково,  стра-хове відшкодування виплачується з вирахуванням суми, отриманої Страхувальником (Експлуатантом, Вигодонабувачем).

13.1.5. Несвоєчасне  повідомлення  Страхувальником (Експлуатантом) без  поважних  на  це  причин про  настання страхового випадку та/або створення Страховикові перешкод у визначенні обставин, характеру та  розміру збитків.

13.1.6. Наявність обставин, передбачених розділом 4 цих Правил.

13.1.7. Порушення Страхувальником своїх обов’язків, названих у п.п.9.2.1, 9.2.3 (крім останнього абзацу Примітки до цього пункту), 9.2.5, 9.2.6, 9.2.7, 10.1.1 (п.п. а), в), е), є), ж)), 10.2, 11.1.4.1 цих Правил.

13.1.8. Відсутність (частково або повністю) документів, необхідних для проведення виплати страхового відшкодування (страхової виплати),  згідно з умовами цих Правил.

13.1.9. Інші випадки, передбачені законодавством України.

13.2. Якщо договором страхування передбачена відповідна умова, Страховик має право повністю або частково відмовити у виплаті страхового відшкодування, за наявності таких дій Страхувальника (Експлуатанта) : 

13.2.1. Не вжито заходів щодо спасіння чи збереження застрахованого транспортного засобу (додаткового обладнання) після настання страхового випадку – без  поважних на це причин.
13.2.2. Своєчасно не повідомлено Страховика про суттєві зміни інформації та/або подвійне страхування транспортних засобів і додаткового обладнання  – без  поважних на це причин.

13.2.3. До кошторису ремонтних робіт (рахунку-фактури, наряда-замовлення тощо) включено вартість запчастин, матеріалів і робіт, що не були пов‘язані із страховим випадком – в частині вартості цих запчастин, матеріалів і робіт.

13.3. При відмові у проведенні виплати страхового відшкодування, відповідне рішення Страховика має бути прийнято протягом 15 (п’ятнадцяти) робочих днів з дня передачі Страховику всіх документів, зазначених в п.12.1 цих Правил. Протягом цього ж строку повідомлення про відмову у проведенні виплати страхового відшкодування має бути відправлено Страхувальнику рекомендованим листом, із зазначенням причин відмови.

14. ЗМІНА І ПРИПИНЕННЯ ДІЇ ДОГОВОРУ СТРАХУВАННЯ

14.1. Дія Договору страхування припиняється за згодою сторін, а також у разі:

14.1.1. Закінчення  строку його дії. 

14.1.2. Виконання Страховиком зобов’язань перед Страхувальником у повному обсязі. 

14.1.3. Несплати Страхувальником страхових платежів у  строки, встановлені договором страхування. При цьому договір вважається достроково припиненим у випадку,  якщо перший (або черговий) страховий платіж не був сплачений за письмовою вимогою Страховика протягом десяти робочих днів з дня пред'явлення такої вимоги Страхувальнику,  якщо інше не передбачено умовами договору.
14.1.4. Ліквідації Страхувальника-юридичної особи або Страховика у порядку, встановленому законодавством України. 

14.1.5. Смерті Страхувальника-громадянина, втрати ним дієздатності або обмеження його дієздатності. 
14.1.6. Прийняття судового рішення про визнання договору страхування недійсним.

14.1.7. В інших випадках, передбачених законодавством України.

14.2. У разі дострокового припинення дії договору на вимогу Страхувальника, Страховик повертає йому суму страхового платежу за період, що залишився до закінчення дії договору, з вирахуванням нормативних витрат на ведення справи,  визначених  при  розрахунку страхового тарифу, та фактичних виплат, що були здійснені за цим договором страхування. 

Якщо вимога Страхувальника обумовлена порушенням Страховиком умов договору, то внесений Страхувальником платіж повертається повністю. 

14.3. При  достроковому  припиненні  дії договору на вимогу Страховика, сума страхового платежу повністю повертається Страхувальнику. 

Якщо вимога Страховика зумовлена невиконанням Страхувальником своїх обов`язків за  договором, то Страхувальнику повертається сума страхового платежу за період, що залишився до закінчення дії договору, з вирахуванням нормативних витрат на ведення справи,  визначених  при розрахунку страхового тарифу, та фактичних виплат, здійснених за цим договором страхування. 

14.4. Повернення Страхувальнику сум страхових платежів на умовах, зазначених у п.п.14.2, 14.3 цих Правил, здійснюється протягом 10 (десяти) робочих днів після дострокового припинення договору страхування, якщо інше ним не передбачено.

14.5. Про намір достроково припинити дію договору страхування будь-яка сторона зобов’язана повідомити іншу не пізніше як за 30 днів до дати припинення, якщо інше не передбачено  договором страхування.
14.6. У відповідності з п.14.1.2 цих Правил, дія договору страхування по відношенню до конкретного транспортного засобу закінчується після його викрадення і виплати всієї суми страхового відшкодування по ризику "Викрадення". При цьому повернення частки страхового платежу, згідно з іншими ризиками КАСКО, не здійснюється.

14.7. Суттєві зміни інформації, наданої в Заяві про страхування (див.п.9.2.3 цих Правил), які стались після укладення конкретного договору страхування, дають право Страховику поставити вимогу про сплату додаткового страхового платежу (за винятком зміни реєстраційного номера або номера кузова ТЗ). Якщо Страхувальник відмовиться від сплати додаткового страхового платежу, дія договору, на вимогу Страховика, може бути достроково припинена.
15.  ПЕРЕХІД ЗАСТРАХОВАНОГО ТРАНСПОРТНОГО

 ЗАСОБУ  У ВЛАСНІСТЬ ІНШОЇ ОСОБИ
15.1. У випадку продажу,  дарування або зміні в інший законний спосіб права власності на транспортний засіб, зазначений у договорі страхування, Страхувальник має право:

- переукласти договір страхування на ім’я нового власника;

- переукласти договір страхування із зазначенням реквізитів нового транспортного засобу, який придбано замість попереднього, з перерахунком суми страхового платежу.

15.2. При переході транспортного засобу, зазначеного у договорі страхування, у власність іншої особи, договір зберігає силу до закінчення строку дії. При цьому, протягом п’яти робочих днів з дня отримання Страховиком відповідного повідомлення Страхувальника, договір (поліс) має бути переукладено із внесенням  реквізитів нового Страхувальника, або укладено відповідну додаткову угоду до договору страхування.

15.3. У випадках, зазначених у п.п.15.1, 15.2 цих Правил,  Страховик проводить такі дії: 

15.3.1. Обчислює розмір частини страхового платежу, який відповідає проміжку часу (у днях) з 

моменту настання змін до закінчення строку дії договору страхування.

15.3.2. Розраховує для нових умов надання страхових послуг суму страхового платежу:

- обчислена сума річного страхового платежу  зменшується  пропорційно  до  строку  дії нового договору;

- неповний місяць строку дії нового договору страхування вважається повним.

15.3.3. Якщо сума, розрахована у п.15.3.2 цих Правил (друга сума), більше за суму, обчислену, згідно з п.15.3.1 цих Правил (першу суму), різниця між цими сумами має бути сплачена Страховику. Якщо перша сума дорівнює другій сумі, або більша за неї, договір страхування переукладається без додаткових фінансових взаєморозрахунків.

16. ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СПОРІВ

15.1. Для розгляду спорів, які можуть виникнути в зв’язку з укладеним договором страхування, створюється комісія із представників Страховика і Страхувальника (Експлуатанта), Вигодонабувача, якщо інше не передбачено договором страхування.
15.2. Якщо не досягнуто взаємної згоди сторін, рішення спірних питань проводиться у судовому порядку, згідно з діючим законодавством України. 

17.  ПРАВО ВИМОГИ

17.1. При  укладенні  договору  страхування Страховик має право вимагати від Страхувальника підписання заяви, що в разі отримання Страхувальником від Страховика суми відшкодування збитків, заподіяних ТЗ з боку третіх осіб, він втрачає право на отримання цієї суми від осіб, винних у заподіянні збитків.

17.2. Якщо збитки, заподіяні Страхувальнику внаслідок настання страхового випадку, були пов’язані з виною третіх осіб, зокрема, власників інших транспортних засобів, то, згідно законодавству України, Страховик має право вимоги до винних осіб у розмірі виплачених сум.

17.3. Для реалізації Страховиком цього права, Страхувальник зобов’язаний передати Страховику всі документи і докази, які  він має, і  виконати  дії, необхідні для здійснення Страховиком права вимоги. При цьому, якщо здійснення права вимоги стане неможливим з вини Страхувальника, Страховик у відповідному розмірі звільняється від обов’язку здійснити виплату страхового відшкодування. У випадку, коли страхове відшкодування вже було виплачено, Страховик має право вимагати від Страхувальника повернення виплаченої суми протягом 1 (одного) місяця з дня отримання Страхувальником мотивованої заяви Страховика з цього приводу. 

18. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН

18.1. Страховик несе майнову відповідальність за несвоєчасну виплату страхового  відшкодування шляхом сплати отримувачу цього відшкодування пені, розмір якої встановлюється договором страхування.

18.2. Договором можуть бути встановлені також інші штрафні санкції за невиконання або неналежне виконання сторонами умов договору страхування

19. ЗВІЛЬНЕННЯ ВІД ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ 

ВНАСЛІДОК ДІЇ ОБСТАВИН НЕПЕРЕБОРНОЇ СИЛИ

19.1. Сторони договору страхування можуть бути звільнені від відповідальності за часткове або повне невиконання  зобов‘язань за цим договором, якщо воно стало наслідком обставин непереборної сили.

19.2. Під "непереборною силою" розуміються зовнішні і надзвичайні події, які описуються сукупністю таких умов :

- зазначені події настали після набрання чинності договором страхування ;

- ці події не зазначені у розділі 4 цих Правил;

- вони виникли незалежно від волі сторін договору, і при цьому їх настанню і подальшій дії сторони не мали змоги протистояти за допомогою всіх розумних зусиль і засобів, які могли бути застосовані по відношенню до конкретних проявлень непереборної сили; 

- часткове або повне невиконання будь-якою із сторін зобов‘язань за договором страхування є прямим наслідком дії обставин непереборної сили.

19.3. При настанні обставин непереборної сили, строк виконання зобов‘язань Сторін за  договором страхування збільшується відповідно до строку, протягом якого будуть діяти ці обставини. Якщо цей період буде продовжуватись понад строк, визначений договором страхування, то будь-яка із сторін буде вправі відмовитись від подальшого виконання зобов‘язань за цим Договором. При цьому жодна із сторін не буде мати права на відшкодування можливих збитків. 

19.4. Сторона, для якої стало неможливим виконання обов‘язків за договором страхування внаслідок обставин непереборної сили, повинна найбільш швидким із можливим способів сповістити іншу сторону про ситуацію, яка склалася, а також протягом строку, обумовленого в договорі, вислати поштою зареєстроване повідомлення щодо дії ціх обставин, яке видано відповідним компетентним органом (зокрема, Торгово-промисловою палатою).

19.5. Неповідомлення або несвоєчасне повідомлення про настання обставин непереборної сили не дає в подальшому права стороні, на яку подіяли ці обставини, посилатись на них як на підставу для звільнення від відповідальності.

20. ОСОБЛИВІ УМОВИ

20.1. За взаємною згодою Сторін, договір страхування може бути доповнено, крім положень цих Правил, також іншими умовами, якщо вони не суперечать Правилам і чинному законодавству України.

20.1.1. Зокрема, Страховик може розробити, на базі цих Правил, спеціальні програми страхування, що містять умови, які можуть зацікавити певні групи Страхувальників (Експлуатантів).

Додаток 1 

до "Правил страхування засобів наземного транспорту" 

від 04 квітня 2005 року

БАЗОВІ РІЧНІ СТРАХОВІ ТАРИФИ
1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

1.1. Згідно з цим Додатком, визначаються базові річні тарифні ставки при страхуванні транспортних засобів (ТЗ) за ризиками, зазначеними в п.3.2 "Правил страхування засобів наземного транспорту" : ДТП – дорожньо-транспортна пригода; ПДТО – протиправні дії третіх осіб; ІВП – інші випадкові події; "Викрадення".

1.2. Страхування  за ризиком "Викрадення" може здійснюватись виключно за  наявності встановлених на транспортному засобі протиугонних пристроїв, вимоги до яких зазначено у п.2.5 цього Додатку.

1.3. Розмір страхового тарифу залежить від типу ТЗ, строку його експлуатації, кваліфікації водія, розміру франшизи, кількості транспортних засобів, застрахованих за одним договором.

2. СТРАХОВІ ТАРИФИ

                                                                   2.1. Ризик ДТП

Тариф для цього ризику визначається за формулою (1):

                              Тдтп = Т1* К1 * К2 ,  (1),

    де    Т1 – базовий тариф, який визначається за таблицею 1;

             К1, К2 – поправочні коефіцієнти.

             К1 = 0,35 – для причепів і напівпричепів, причому розмір Т1 визначається

                                 як для автомобілей, разом з якими експлуатуються причепи.

             К2 = 1,1 - для осіб, які не досягли віку 23 років, або чий вік перевищує 60 років.

Таблиця 1

                                                        Базовий тариф  Т1, %

	Стаж водія     

   S, роки
	Легкові автомобілі
	Вантажні автомобілі, автобуси

	
	Об’єм двигуна V, куб.см
	Вантажопідйомність (пасажиромісткість)

	
	V < 1200
	1200<V<2000
	   V>2000
	До 2.5 т (20 чол) 
	Понад 2.5 т (20 чол)

	S < 1
	4,7
	5,2
	5,5
	3,8
	1,9

	1 < S <3
	4,3
	4,7
	5,0
	3,4
	1,7

	3 <S<10
	3,9
	4,3
	4,6
	3,1
	1,5

	S > 10
	3,4
	3,9
	4,2
	2,7
	1,3

	Для юрид. осіб
	3,8
	4,2
	4,5
	3,0
	1,5


                                                             2.2. Ризик ПДТО

Тариф для цього ризику Тпдто  за таблицею 2.
Таблиця 2

Базовий тариф  Т2, %

	Строк

експлуа-тації ТЗ,

S1, роки


	Легкові  автомобілі, причепи
	Вантажні автомобілі,

причепи, автобуси

	
	Престижних марок (БМВ,

Мерседес-Бенц, Вольво, Ауді, джипи), ТЗ вартістю понад 30.000 USD
	Інших іноземних

марок
	Машини країн СНД
	Іноземного

виробництва
	Виробництва країн СНД



	
	
	
	Виробни-цтво яких триває

yа момент укладення договору
	Зняті  з

виробни -

цтва


	
	

	S1 < 3
	0,5
	0,4
	0,3
	0,2
	0,3
	0,2

	3 <S1 <7
	0,4
	0,3
	0,2
	0,15
	
	

	S1 > 7
	0,3
	0,2
	0,1
	0,1
	
	


2.3. Ризик ІВП

Для механічних транспортних засобів застосовується тариф Тівп = 0,2 %, 

для причепів і напівпричепів –  Тівп = 0,1 %.

2.4.  Сумарний  тариф  Тсум  для  ризиків  ДТП,  ПДТО  та  ІВП (неповне КАСКО) обчислю-ється  згідно з формулою (3):

                               Тсум = (Тдтп + Тпдто + Тівп) *К3*К4  ,      (3), 

де      К3 – коефіцієнт, який визначається за таблицею 3 і враховує розмір безумовної франши-

                  зи, заявленої Страхувальником;

          К4 - коефіцієнт, який визначається за таблицею 4  і  враховує умову  виплати страхового  

                  відшкодування без урахування зносу деталей, вузлів, частин  транспортного 
                  засобу і додаткового обладнання до нього, що підлягають заміні при настанні 

                  пошкоджень.  Якщо договір страхування укладено з умовою виплати відшкодування 

                  з урахуванням зносу зазначених предметів, то К4 = 1;

                                                                                                                                           Таблиця 3

Коєфіцієнт К3 врахування франшизи
	Безумовна франшиза (БФ),

% від страхової суми
	0 
	0,50
	1,00 
	1,50
	3,00
	5,00
	7,00 і більше

	К3
	1,25
	1,12
	1,00
	0,95
	0,85
	0,75
	0,70


Коефіціент К4 страхування без врахування зносу деталей

                                                                                                                                             Таблиця 4

	 Строк експлуатації 

транспортного засобу, повних років 
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	K4
	1,15
	1,25
	1,30
	1,35
	1,40
	1,45
	1,50


                                                                2.5. Ризик "Викрадення"

2.5.1. Для прийняття на страхування механічного транспортного засобу по ризику "Викрадення", на ТЗ мають бути встановлені такі протиугонні пристрої:

- для вантажних автомашин і автобусів, легкових автомобілей виробництва країн СНД та іномарок, крім престижних марок (БМВ, Мерседес-Бенц, Вольво, Ауді, джипів, інших автомобілей вартістю понад 30.000 доларів США) - електронна сигналізація, яка блокує запуск двигуна, або іммобілайзер;

- для автомобілей БМВ, Мерседес-Бенц, Вольво, Ауді, джипів, інших автомобілей вартістю понад 30.000 доларів США– електронна сигналізація із змінним або плаваючим кодом, яка блокує запуск двигуна, або іммобілайзер, а також механічний протиугонний пристрій типу “mul-t-lock”, що блокує важіль або кулісу коробки передач.

ПРИМІТКА. В окремих випадках, за згодою сторін договору страхування, вимоги до проти-угонних пристроїв можуть бути посилені або послаблені.  

2.5.2. Тариф для цього ризику визначається за формулою (4):

                              Твикр = Т3* К5,  (4),

Де        Т3 – базовий тариф, який визначається за таблицею 5;

             К5 =0.90 – коефіцієнт, який враховує додаткову оснащеність ТЗ електронними або ме-

                               ханічними протиугонними пристроями (типу “mul-t-lock”, що блокує важіль 

                               або кулісу коробки передач).

ПРИМІТКА. Для автомобілей БМВ, Мерседес-Бенц, Вольво, Ауді, джипів, автомобілей вартістю понад 30.000 доларів США  коефіцієнт К5 = 1.
2.5.3. Безумовна франшиза по ризику "Викрадення" для механічних транспортних засобів встановлюється у такому розмірі (якщо інше не визначено договором страхування) :

- 5% від страхової суми - для легкових автомашин, знятих з виробництва у країнах СНД;

- 10% від страхової суми - для інших легкових автомобілей і мікроавтобусів;

- 4% від страхової суми – для вантажних автомобілей і автобусів.

Таблиця 5

Базовий тариф  Т3, %

	Строк
експлуа-тації ТЗ,

S1, роки


	Легкові  автомобілі, причепи


	Вантажні автомобілі,

причепи, автобуси

	
	Престижних марок (БМВ,

Мерседес-Бенц, Вольво, Ауді, джипи),

ТЗ вартістю понад 30.000 USD
	Інших інозем-них

марок
	Машини країн СНД
	Іноземного

виробництва
	Виробництва країн СНД



	
	
	
	Виробни-цтво яких триває

yа момент укладення договору
	Зняті  з

виробни -

цтва


	
	

	S1 < 3
	1,2
	0,9
	0,7
	0,5
	0,8
	0,5

	3<S1 <7
	0,9
	0,7
	0,5
	0,4
	0,6
	0,4

	S1 > 7
	0,6
	0,5
	0,4
	0,3
	0,4
	0,3


3. Розмір тарифу обчислюється окремо для кожного з ризиків, які вибрав Страхувальник. 
4. Загальний тариф для ризиків ДТП, ПДТО, ІВП розраховується за формулою (5).

      Ткаско = (Тдтп + Тпдто + Тівп) * К3 * К4 + Твикр,     (5).

5. Якщо страхування ТЗ здійснюється за всіма ризиками КАСКО (ДТП, ПДТО, ІВП і "Викрадення"),  то значення  Ткаско  підлягає множенню на коефіцієнт К6 = 0,95.

В іншому разі К6 = 1. 

6. Розміри тарифів і франшиз, розрахованих (визначених), згідно з цим Додатком, є базовими, і можуть бути змінені, з урахуванням поправочного коефіцієнта Кпп = 0,40 – 2,50 , виходячи з умов укладання конкретних договорів страхування. 
Зокрема, при страхуванні парків із значною кількістю транспортних засобів припустимо визначати тарифну ставку, виходячи із фактичної збитковості під час експлуатації машин.  
7. Розміри базових річних страхових тарифів по ризикам КАСКО відповідають умовам експлуатації ТЗ протягом 365 днів у календарному році.

7.1. При укладенні договорів страхування на строк, менший одного року, застосовуються коефіцієнти короткостроковості, якщо інше не визначено умовами договору страхування. Розміри цих коефіцієнтів наведено у табл.6
Таблиця  6

Коефіцієнт короткостроковості, який застосовується

при укладанні Договорів страхування на строк дії менше 1 року

	Строк страхування,

місяці
	Коефіцієнт короткостроковості 
	Строк страхування,

місяці
	Коефіцієнт  короткостроковості

	0,5
	15
	7 
	75

	1 
	25
	8 
	80

	2 
	40
	9 
	85

	3 
	50
	10 
	90

	4 
	60
	11 
	95

	5 
	65
	12 
	100

	6 
	70


8. Норматив витрат Страховика на ведення справи становить 40 %.
Актуарій 
                 
__________________                       /М.Ю.Ковбасенко/



                        
(підпис)


                                      (П.І.Б.)
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